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本报讯（记者 俞海友 通讯员 华
春燕）近日，县自然资源和规划局以

“民呼我为、接诉即办”的速度与温
度，快速响应群众地质灾害安全诉
求，联动省市专家高效处置一处山体
安全隐患，用实际行动守护群众生命
财产安全，赢得群众点赞。

当天早上 8 时 40 分，县自然资源
和规划局信访工作人员接到“民呼我
为”平台转办的群众来电。来电人王
先生反映，自家位于浮云街道象山村
9-1 号的房屋后山存在塌方隐患，
2025 年曾发生过塌方，每逢大雨便忧

心忡忡，希望相关部门重视处置，消
除汛期安全风险。

群众安危无小事。接到诉求后，
工作人员第一时间将情况反馈至局
地质环境监测站。监测站负责人高
度重视，立即向市自然资源和规划局
请求专业技术支持。不到 1 小时，在
县自然资源和规划局地环站组织下，
市自然资源和规划局、省第七地质大
队、省浙南综合工程勘察测绘院的专
家火速赶赴现场开展实地勘察。

经专业勘察，该房屋北面和南面
临山，岩体结构间存在横向及竖向夹

层，降雨时水从夹层缝隙渗出属正常
现象，整体地质灾害风险一般，但屋
后渗水对日常生活存在一定影响。
同时发现，屋后第二道陡坎处因农户
开垦菜地形成汇水坑，加剧雨水汇集
渗入夹层的风险。现场专家当即给
出处置建议，指导农户立即填平汇水
坑，减少雨水下渗隐患。县自然资源
和规划局同步明确，将加强该区域动
态监测，持续跟踪隐患变化。

“早上刚打了 12345，吃完早饭你
们就到了，太及时了！”专家专业的勘
察与耐心的讲解，让王先生悬着的心

彻底放下。他当场表示，将立即按专
家建议整改，安心迎接汛期到来。

此次快速处置，是县自然资源和
规划局践行“人民至上、生命至上”理
念的生动缩影。下一步，该局将全面
启动 2026 年度汛前地质灾害风险隐
患大排查大整治核查工作，通过实地
踏勘在建治理工程、检查监测预警设
备与防灾避险告示牌等，进一步强化
动态监测预警，全力筑牢汛期地质灾
害安全防线，切实保障全县人民群众
生命财产安全。

云和快速排查地质隐患暖民心

本报讯（记者 陈雅雯 通讯员 夏
羽）日前，记者从县经商科技局获悉，
云和县 2026年“骏马腾云·惠享新春”
新春消费券发放工作圆满落幕。此
次活动统筹 200 万元资金，通过精准
投放、多元场景布局，共核销163.71万
元，直接拉动消费 750余万元，真正实
现“政府补贴、商家促销、群众受益”
的多方共赢。

据悉，此次消费券覆盖零售、餐

饮、图书、3C、家电、家居等与群众生
活密切相关的重点领域。券面设置
丰富多样，包括零售满 98 元减 25 元、
餐饮满 88 元减 30 元、图书满 98 元减
40元等多种面额，精准匹配不同消费
需求，切实降低群众消费成本。

消费券的精准投放，有效撬动了
县域消费潜力，带动消费市场持续升
温、烟火气愈发浓郁。活动期间，县
域重点商圈、餐饮门店、零售商户客

流显著攀升，经营热度持续走高。不
少商户坦言，消费券的发放不仅带来
了客流的明显增长，更推动营业额稳
步提升，进一步增强了后续经营的信
心与底气。

“促消费的多元化布局，不仅能
满足群众多样化的消费需求，也能更
均衡地惠及不同行业，形成多点开
花、全面繁荣的消费新局面，有效提
振市场信心。”县经商科技局相关负

责人表示，此次新春消费券发放是我
县促消费、稳增长的重要举措，不仅
为市民送上新春实惠，更精准激活了
消费市场动能。

下一步，我县将持续优化促消费
举措，结合以旧换新等政策，丰富消
费场景、拓展消费维度，持续释放消
费潜力，推动消费市场“开门红”转变
为“全年红”，为县域经济高质量发展
注入强劲动力。

云和新春消费券撬动消费750余万元

本报讯（记者 王凤凤 通讯员
叶刘燕）占道经营是城市管理的“老
大难”问题，为在规范城市秩序与保
障商户生计之间寻求最大公约数，
日前，县市场监管局市容中心正式
启动文明经营“画线”专项工作，以
一条条清晰的白线划定经营边界、
明确文明尺度，用精细化、人性化管
理举措，破解城市管理痛点，为全国
文明城市创建注入温情力量。

据悉，此次“画线”专项工作，
始终坚守“线内是生计，线外是规
范”的核心理念，将白线打造为商
户经营的“文明标尺”。为确保划
线科学合理，执法人员深入辖区一
线，结合沿街商铺分布、人流量大
小、道路通行条件等实际情况，现
场勘测、精准规划，对沿街商铺、流
动摊贩的经营区域逐一划定白线，
做到边界清晰、标识醒目。既有效
避免了经营活动影响群众出行和
城市风貌，又充分保障了商户的合
法经营权益，让文明经营有章可
循、公平正义可见可感。

工作推进中，该中心还坚持

“教育引导为主、执法规范为辅”原
则，推动城市管理从“事后处罚”向

“事前服务”转变。工作人员走街
串巷、主动上门，向商户耐心讲解
文明经营相关规定，细致解读“画
线”工作的初衷与意义，引导商户
自觉将经营物品移至线内，做到摆
放有序、规范经营。同时，工作人
员认真倾听商户诉求，结合实际经
营情况优化划线方案，最大限度减
少对商户经营的影响，用“温情服
务”换来“主动配合”，让管理真正
走进群众心里。

“画线之后，经营区域明确了，
再也不用担心不小心越界违规，也
不用和执法人员反复沟通，做生意
更安心了。”一位沿街商户说道。

下一步，县市场监管局市容中
心将持续强化日常巡查监管，定期
对划线区域开展“回头看”，及时纠
正不规范经营行为，健全长效管理
机制，以常态化、精细化、规范化管
理，扎实推进全国文明城市创建，
全力提升城市品质与形象，不断增
强群众的获得感、幸福感、安全感。

云和“画线”定边界
让城市管理有尺度更有温度

本报讯（记者 王凤凤 通讯员
刘淑君）近日，记者从县市场监管
局崇头市场监管所了解到，针对辖
区农村食杂店监管实际难题，该所
积极探索食品安全治理创新路径，
通过推行“一户一档”精细化管理、
实施星级分级评价，让山区群众

“舌尖上的安全”更有保障。
据悉，崇头辖区内实际经营的

农村食杂店近 50 家，其中 50 周岁
以下的经营户仅有 3户，经营者整
体高龄化特征明显。加之山区地
形特殊，食杂店分布零散，给食品
安全日常监管、隐患排查带来不小
挑战。为此，崇头市场监管所立足
基层监管职责，聚焦“精细化、可追
溯、强帮扶”目标，创新推行农村食
杂店“一户一档”管理模式，将监管
服务延伸至每一家食杂店。

近期，工作人员在上门开展食
品安全常规检查时，同步收录经营

者的多维度信息，涵盖基础经营信
息、经营者身份属性信息、经营现场
实况信息等，确保每一家食杂店的
档案信息真实、完整、可查。后期该
所会将收录的所有食杂店信息进行
系统整理，编制成《崇头镇小食杂清
单》，并按照星级分级管理标准，按
照“1星不建议开、2星整改项目多、3
星一般、4星良好、5星优秀”的分级
管理标准对食杂店进行分级管理。
目前，已完成16家“一户一档”。

“我们想通过‘一户一档’的信
息沉淀，实现辖区食杂店监管全覆
盖、食品来源可追溯，让食品安全
治理更精准、更高效。”崇头市场监
管所相关负责人表示，同时，依托
档案信息，基层监管人员可精准掌
握每一家食杂店的经营短板和帮
扶需求，开展有针对性的指导服
务，助力高龄经营户规范经营，推
动农村食杂店持续健康发展。

“一户一档”护好山区烟火气

春色满园
刘海波 陈忠人 摄

本报讯（记者 林静）4 月 8 日
下午，由县委宣传部、县妇女联合
会、共青团云和县委和县中等职业
技术学校联合主办的“浙西南女
儿”大学习大宣讲活动在县中等职
业技术学校举行。活动以“播撒幸
福的种子”为主题，引导职高学生
坚定理想信念、厚植家国情怀，吸
引学校 100 余名女同学共同参与
活动。

宣讲现场，三位来自不同领域
的宣讲人依次上台分享。县妇联党
组书记、主席马晓玲以“娘家人”和
大姐姐的身份，结合自身成长经历
与妇联服务职能，直面学生可能存
在的迷茫与自卑，送上“爱自己，不
放弃，勇攀登”的真挚期许，结合榜
样事迹，鼓励同学们摒弃偏见、正视
自我、苦练技能，坚定成长信心、坚
守青春初心；“最美云和人”“浙江好
人”项海燕结合从教与志愿服务经

历，用朴实话语传递坚守与奉献的
力量；云和县“十佳公务讲解员”“最
美志愿者”季琪分享创业与志愿服
务故事，引导同学们树立正确职业
观、积极回馈社会。活动现场还为
宣讲员颁发了巾帼宣讲员聘书。“听
完三位宣讲员的故事，深受触动，今
后我们也会认真钻研专业技能，努
力成长为有理想、有本领、有担当的
青年，用实际行动回报家乡、回馈社
会。”听完宣讲后，学生纷纷表示。

此次“浙西南女儿”大学习大
宣讲进校园活动，是云和深化青年
思想政治教育、弘扬红色文化与巾
帼精神的重要举措，以“身边人讲
身边事、身边事育身边人”的形式，
让党的声音走进青年、滋养青年。
下一步，我县将挖掘更多本土巾帼
榜样，推动宣讲活动向基层延伸，
引导广大妇女和青年奋勇争先、建
功立业。

“浙西南女儿”宣讲走进云和职高
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