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□记者 刘珈伶 通讯员 陈婉婕

“阿婆，您要去哪，需不需要帮您
看看坐哪路车？”近日，在东港街道新
城花园小区门口的公交站点，一名年
约七旬的老人独自坐在候车椅上，面
对来来往往的公交车，迟迟不上车。
一位等车的热心女子便上前询问。

原来，该名老人外出一时不慎
迷失了方向，不知该如何坐车回
家。热心女子见状，立即拨打了报
警求助电话。

接到报警后，东港派出所民警
马豪杰迅速赶到现场。此时，老人

身边已聚集了多位热心市民。马豪
杰询问老人的基本情况，但由于老
人年事已高，无法清晰地说出自己
的具体信息。

考虑到天气炎热，老人在公交
车站已坐等了较长时间，马豪杰决
定先将老人带回派出所。在派出
所，民警冯璐敏为老人送上矿泉水，
并闲聊家常，希望从老人的只言片
语中捕捉到有用信息。

经过多方努力，冯璐敏终于与
老人的女儿取得了联系。得知母亲
安然无恙，老人的女儿激动不已，连
连向东港派出所民警表示感谢。

老人迷途车站
警民热心相助

□记者 刘珈伶 通讯员 陈婉婕

“警察同志，我老伴摔倒了，我
一人扶不起来，能否来帮帮忙？”近
日深夜，沈家门辖区一位老人在家
中摔倒，加之老伴体弱、儿女不在身
边、街坊邻居都已关灯睡觉，无奈之
下老人的老伴向沈家门派出所民警
求助。

沈家门派出所民警应帅接警后
立即和同事赶到老人家中，只见老
人摔倒在狭窄的床尾动弹不得。应

帅和同事赶紧上前，查看老人是否
受伤，并帮他把周围的杂物搬开。

“阿公，有没有受伤，我们送你
去医院？”“我没事，就是年纪大摔倒
站不起来了。”见老人没有受伤，应
帅与老人的老伴一起将其轻轻扶到
床上，并细心地帮老人调整好床头
靠垫，确保老人能舒适地休息。

“半夜三更还麻烦你们跑一趟，
真是太感谢了！”两位老人对民警表
示感谢。离开前，应帅再三叮嘱老
人有事拨打110。

老人深夜摔倒
民警及时援助

□记者 刘珈伶 通讯员 刘宇翔

10位民警，人均300天的默默
坚守，换来的是3座海岛、62平方
公里土地、近3万人口的平安和
美。

桃花派出所辖区有三座悬水
海岛——桃花岛、蚂蚁岛、登步
岛。近年来，桃花派出所以“聚是
一团火，散是满天星”为理念，以
“藏蓝”为核心元素，以“海岛警察”
形象为底色，积极打造“星火警队”
党建品牌，提升队伍凝聚力和向心
力，绘就海岛公安最美“警”色。

培育“全科民警”强“体”

近日，在桃花派出所蚂蚁岛警
务站“红枫党建室”，驻站民警肖武
泉正与青年民警、辅警分享着自己
的工作感想，构思接下来警务站的
工作重点。大家畅所欲言，头脑风
暴，气氛热烈。这样的分享座谈会
已是警务站的常态。

近年来，桃花派出所以肖武泉
为示范引领，实施“全科民警”培育

计划，健全完善“八小时”内外队伍
管理机制，在蚂蚁岛建成“红枫党
建室”，开展各类思想引领活动，形
成了独具特色的“星火”党建品牌。

从革命老区江西吉安到红色
根脉蚂蚁岛，被戏称为“红孩儿”的
民警肖武泉，追寻红色足迹，把他
乡作故乡，从警4年，一直践行着
“守小岛也是守初心”的誓言，从一
个“门外汉”成长为精通十八般武
艺的“片儿警”。

在肖武泉影响下，全所民警、
辅警见贤思齐，迸发出强大的内生
动力，涌现出“警营工匠”“执法标
兵”等一批行家里手，“蚂蚁红警”
不断发展壮大，“清泉护根脉”品牌
逐渐打响，红色治理模式向其余两
岛辐射，呈现出“星星之火，可以燎
原”之势。

破解掣肘为民服务

为破解海岛交通不便、资源匮
乏对公安工作带来的诸多掣肘，桃
花派出所坚持党政统揽，构建了以
“义警”联防为常态、海陆一体应急

处突为后援的“岛自为战”体系，通
过调动三岛资源力量，着力解决群
众急难愁盼问题。

今年4月一天，桃花派出所接
到协查通知，称正在四处寻亲的吴
先生可能有亲属在桃花。民警立
即展开进一步工作，经过反复走访
调查，同步联合刑事技术，历时一
个月，成功帮吴先生圆了40年的
寻亲梦。

防汛救灾，呈现最美“公主
抱”；防御台风，留下众人推树的精
彩瞬间；山野田间，上演背人下山
的暖心一幕；碧海沙滩，解救陷入
泥潭的被困车辆；房屋着火，留下
“楼梯哥”的矫健身影……一个个
暖心瞬间，汇聚成该所爱民、护民、
为民的动人群像。

深耕“果园警务”助共富

“虞警官，太感谢你了，我们
今年种的杨梅一颗都没少。”今年
5月初，登步岛管委会杨梅种植户
郑大爷将一面锦旗送到登步岛警
务室，感谢民警为杨梅基地的辛

勤付出。
在桃花派出所辖区有着诸多

黄金瓜、小白瓜、杨梅等种植基地，
过去偷采瓜果的案件时有发生。
为此，该所专门成立果农守望队，
深耕“果园警务”，通过将警务“直
通”田间地头，全力守护农业经济
发展。

“在水果成熟上市前，我们将
传统巡逻守护和‘视频监控全’覆
盖工程有机结合，在果园周边的重
要路口和关键区域，安装了高清监
控探头，实现了对果园的全面监
控。同时，我们还积极引导种植户
自行安装监控设备，填补监控网络
空缺，构建了一个更为密集的监控
网络。”桃花派出所民警虞琪伟说。

在此基础上，桃花派出所还
结合海岛一年四季治安特点，精
准实施安企、护农、旅游、守岁的
四季勤务模式，辖区警情数、案事
件连续五年呈下降趋势，总降幅达
39.2%和50.8%。去年该所荣立集
体三等功，获评全市优秀公安基层
单位。

恰似一团星火护海岛
桃花岛派出所积极打造“星火警队”党建品牌

□记者 刘珈伶 通讯员 刘宇翔

“我们争执了那么久都没有结
果，你们一出手就解决了！”近日，
东港派出所接到一起纠纷警情，当
事双方因房屋租金问题产生纠
纷。随后，民警依托“枫调理顺”三
所联动机制，现场联系驻点律师和
人民调解员进行释法说理及利弊
分析，很快使双方当事人达成共
识。

这不仅仅是一起纠纷的化解，
更是普陀公安“枫调理顺”品牌力
量的生动展现。据悉，自夏季治安
打击整治行动开展以来，普陀公安
立足“警源、诉源、访源”三源共治，
进一步深化“警调衔接”“律师驻
所”多元化解机制，创新打造“枫调

理顺”三所联动品牌，着力化解群
众身边的“揪心事”“烦心事”，推动
基层社会矛盾纠纷有效化解，切实
把矛盾纠纷防范在萌芽状态、解决
在初始阶段、化解在事发当地。

今年 8月初，我区建立首个
“枫调理顺”三所联动调解室，以辖
区公安、司法和律师事务所三方力
量，为群众提供易触达、低成本、高
效率的法律服务和司法保障，引导
群众用法治思维和法治方式来解
决问题。

家庭纠纷、邻里矛盾、房屋租
赁纠纷……看似小事，实则都是群
众关心的大事。今年以来，普陀公
安积极推进民警跟进处置、律师法
律解读和人民调解员释情说理的
三方联动，深入挖掘组团调解优

势，共同引导双方当事人合理、合
规、合法提出诉求、化解矛盾，实现
了139起纠纷“化解在早”。

与此同时，普陀公安还建立健
全公安、司法和律所多方联动调解
会商机制，细化制定疏导化解处置
方案，实行“一案一策”“一事一
调”，并综合运用法律告知、政策宣
传、回访说教等手段，因人施策解
决“多头”纠纷，促进调解结果“解
事又解心”。调解会商机制实施以
来，联合化解各类重大矛盾纠纷
11起。“太感谢了！多亏了你们上
次的专业调解，解开了困扰我这
么久的心结。”沈家门辖区居民陈
先生说，自己因一起财产损害赔
偿纠纷内心非常困扰，在民警、律
师和人民调解员的共同调解下被

成功化解。
此外，普陀公安还明确制定

“发现受理、化解分流、跟踪回访、
风险防控、源头治理”五大工作流
程及调解民警、人民调解员和驻站
律师十项工作职责。特别是针对
已调解矛盾纠纷，以完结性和满意
度为标准开展跟踪回访，重点关注
协议履行情况以及可能引发二次
矛盾纠纷倾向，多角度掌握当事人
思想动态，防止矛盾回潮反弹。

“我们还同步将回访结果运用
至考核评价中，切实提升人民调解
员和驻站律师履职效能，促进调解
结果‘保质、保量、保效’，形成了具
有普陀辨识度的‘枫调理顺’三所
联动工作品牌。”区公安分局相关
负责人说。

普陀公安创新打造“枫调理顺”三所联动品牌

高效化解群众身边揪心事烦心事

治安巡查宣防
当好“守夜人”

近日，普陀公安组织开
展夏夜治安巡查宣防第三次
集中统一行动，全方位守护
辖区群众，持续营造和谐稳
定的社会治安环境。

（记者 刘珈伶 通讯员 刘
宇翔）

□记者 刘珈伶 通讯员 陈婉婕

“小朋友，路上有车危险。这么
晚你怎么一个人在玩？”近日，在中
国石化城北加油站附近，一名小男孩
穿着睡衣短裤独自在街上踩滑板车。
中国石化城北加油站站长沈娜看到
后，连忙上前把他带到安全区域。

得知小男孩迷了路，沈娜赶紧
报警求助。接警后，东港派出所民
警李天奇急忙赶至现场。

“不怕，叔叔带你回家。”李天奇

一边安慰小男孩，一边询问其家长
信息，但由于孩子年龄太小，无法说
出有效信息。

正准备带小男孩回派出所时，
李天奇接到同事电话，称有人报警
孩子走失了，所描述的孩子特征与
小男孩非常吻合。于是，李天奇将
小男孩送回家中。小男孩家长向沈
娜和民警表示感谢。

原来，当晚小男孩饭后踩着滑
板车出门玩耍，谁知越滑越远，后迷
了路，幸好被沈娜及时发现。

男童踩滑板车迷路
警民接力相助回家

□记者 刘珈伶 通讯员 陈婉婕

近日，区公安分局组织外地籍
青年民警代表，在“最美公路”露营
地举办“盈月润初心，团圆在警营”
茶话会，提升民警归属感、幸福感。

茶话会在轻松愉快的氛围中举
行。开场游戏投壶迅速点燃现场热
情。民警们或凝神聚气、精准投掷，
或欢声笑语、相互鼓励，互动环节
“学说舟山话”现场更是笑声连连。

随后，传统节日知识问答将活

动气氛推至高潮。民警们围绕传统
节日的由来、习俗、诗词等话题展
开热烈讨论，不仅增进了对传统文
化的了解，也加深了彼此之间的情
谊。期间，还穿插了家属“云祝
福”。

此次“盈月润初心，团圆在警
营”茶话会旨在让外地籍青年民警
感受到了温暖与关怀，增强队伍的
凝聚力和向心力，也为他们继续
投身公安事业注入了新的动力与
活力。

普陀公安举办外地籍青年民警茶话会

凝聚“青”力守初心

公安民警夜间巡查公安民警夜间巡查。。 通讯员通讯员 刘宇翔刘宇翔 摄摄


