
本报地址：普陀区东港海印路426号 问询电话：0580-38055763817400 邮政编码：316100 广告招商热线：13506600070 印刷：舟山海印印业有限公司 本报法律顾问：浙江星岛律师事务所 徐舟波律师

4WWW.ZSPUTUO.COM

2024年3月22日 星期五 责任编辑：李丽 版式制作：王伟

融
@角
理 财 服 务 综 合 平 台

金融小知识

□通讯员李妙厉娜颜榕韩芳芳

连日来，我区多家金融机构
开展了形式多样的“3.15国际消
费者权益日”宣传活动。

普陀农商银行总行营业部在
消费者港湾开设“守好钱袋 幸福
天年”金融小课堂，通过结合近期
诈骗案例向老年群体讲解新型电
信诈骗套路，详细解读存款保险
等金融知识，倡导老年消费者要
树立理性的投资观念，守护好自
已的“钱袋子”。

与此同时，桃花支行走进桃
花幼儿园，通过发放宣传折页和
现场讲解，为幼儿园的教师和其
他工作人员们上了一堂别开生
面的反诈小课堂；六横支行抓住
佛渡岛拆迁户“养老贷”业务办
理契机，向广大村民现场讲解基
础金融知识，通过案例分享使老
年人更加直观地了解养老诈骗
“套路”及危害，并对老人客户群
体提出的问题逐一解答；沈家门
支行通过设摊、设点等形式，面
对面为大家讲解假币识别、电信
诈骗识别、反洗钱等金融知识，
加大对各类非法金融活动的风
险提示，提醒广大消费者不要轻
信各类陌生电话，注意保护个人
金融信息，提高风险防范意识和
能力；滨港支行走进东河市场，
通过发放宣传折页，提醒消费者
抵制“不当得利”“消除负债”等
诱惑，理性表达诉求、妥善解决
纠纷。

此外，水产城支行、浦西支行
也开展相关主题活动，助力和谐
金融环境的构建。下一步，普陀
农商银行将继续深化金融知识普
及力度，助力消费者进一步提升
风险责任意识和理性维权能力，
做消费者身边的“海岛金融家”。

在绍兴银行普陀支行，银行
工作人员为前来办理业务的客户
详细普及金融消费者享有的基本
权利，提高金融消费者的权责意
识和风险意识，帮助其自觉远离
和抵制非法金融业务活动，引导
金融消费者理性维权，构建和谐
的金融消费环境。

泰隆银行舟山分行通过开展
送金融知识进企业、进市场、进社
区、进村居等活动，积极向群众普
及宣传基础金融知识。同时利用
微信平台，联合东港派出所，制作
具有银行特色的“繁花反诈”小视
频，幽默诙谐、通俗易懂地演绎了
诈骗手法及反诈知识。

与此同时，泰隆银行辖内6家

网点结合金融权益保护等教育宣
传要点，通过播放金融知识宣传
视频、发放宣传折页等方式进行
宣传，网点工作人员针对不同群
体，有侧重地开展，特别是向老年
群体客户宣传常用的反诈知识，
提示老年人通过正规渠道购买金
融产品，防范金融诈骗。同时，各
家网点结合社区组织的活动，摆
设摊位开展金融服务解答工作，
对周边群众讲解征信知识，关注
个人征信报告，强调了网传征信
修复的虚假，提醒广大市民切勿
相信。

下一步，泰隆银行舟山分行
将不断完善消费者权益保护宣
传工作的长效机制，结合厅堂、

“请进来、走出去”等社区活动，
强化消保方面的相关知识普及，
不断提高金融服务水平和质量，
真正使服务更贴近客户、符合客
户需求，营造良好和谐的金融消
费环境，履行金融企业社会责
任。

浙江稠州商业银行舟山分行
邀请浙江普俊律师事务所律师为
白泉镇万金湖社区的居民们开展
消保维权宣讲活动。律师以通俗
易懂的语言，介绍了消费者八大
基本权益、消费者维权的内容、消
费者维权途径和流程等内容，同
时以案说法，告知现场的村民在
理性购物的同时，也要运用法律
武器捍卫自身的合法权益。

我区各金融机构开展“3.15”金融消费者权益保护宣传活动

□通讯员 颜榕 韩芳芳 张晨

连日来，我区多家金融机构
开展了三八妇女节活动，展现新
时代巾帼风采，为客户送上节日
的祝福。

节日当天，泰隆银行舟山分
行为每一位前来办理业务或参
与活动的客户都送上鲜花，让大
家感受到节日的温暖和喜悦；普
陀支行则别出心裁地举办了DIY
制作口红的活动，活动现场，专
业讲师耐心讲解口红制作的步
骤和技巧，客户们跃跃欲试，亲
手挑选原料，调配颜色，制作专

属于自己的口红；临城支行也开
展了制作护手霜的活动，客户们
学习如何选用天然材料，亲手制
作滋润保湿的护手霜，大家在轻
松愉快的氛围中交流心得，分享
制作的乐趣，不仅增进了彼此之
间的友谊，也感受到了银行对客
户的细心关怀；金塘支行邀请广
大女性客户 DIY多肉种植，在制
作过程中享受种植乐趣，树立赏
绿爱绿意识，同时传递绿色环保
的生活理念。

此次，泰隆银行舟山分行系
列主题活动的开展，不仅让广大
女性客户感受到了来自银行的关

怀，更丰富了精神文化生活。
浙江稠州商业银行舟山分

行联合白泉镇和平村在白泉影
院组织观影《热辣滚烫》，活动
邀请了部分女性村民的参与。
影片传递了积极向上的人生态
度和价值观念，为她们提供了一
个放松娱乐的机会，激发大家对
生活的热爱和对美好未来的向
往。

与此同时，该行还走进定海
环南街道养老活动中心，为养老
中 心 的 阿 姨 们 送 去 节 日 的 祝
福。工作人员为各位阿姨们切
蛋糕唱生日歌，一起拍照送上玫

瑰花，分享节日的快乐，活动进
一步拉近了银行与客户之间的
距离，下一步，浙江稠州商业银
行舟山分行将继续发挥自身优
势，以金融之力助力乡村振兴，
以更加贴心、暖心的金融服务回
馈广大客户。

在建行舟山普陀支行，该行
领导赴各部门，为女员工送上了
节日的祝福，对女员工的辛勤付
出表示感谢，同时希望大家持续
发扬“巾帼不让须眉”的开拓精
神，凝聚巾帼智慧和力量，以更加
饱满的热情和高昂的斗志投入到
工作中。

我区多家金融机构开展三八妇女节活动

□通讯员 叶蓓露 潘黛瑜

“真是太感谢你们了！多亏了
农行帮忙，才让老人有惊无险。”近
日，一名八旬老人突然晕倒在农行
舟山东港支行网点大厅内，该行及
时伸出援手，获老人家属及周围群
众的一致赞许。

当天上午，周老伯夫妇走进农
行舟山东港支行办理存折取款业
务，取号后在爱心座椅上等候。10
时48分，周老伯站起来打算活动一
下，只见他摇晃了一下身体，随即晕
倒在地上。

面对突发情况，网点负责人立
即上前查看，只见周大伯面色发

白，且出现呕吐现象，迅速启动应
急预案，第一时间拨打了120急救
电话。在等待救护车的过程中，该
行还有序地疏散了围观客户，腾出
急救通道，保持周围空气畅通，随
后又联系周老伯的子女立即赶往
医院。救护车到达后，该行网点负
责人和内勤副行长一起将老人扶
上救护车。

面对这起突发事件，东港支行
临危不乱，伸出援助之手，彰显了
农行的社会担当。下一步，该行将
持续提升网点的适老化服务能力，
真正将“急客户之所急、想客户之
所想”的理念融入金融服务全过
程。

农行舟山东港支行

暖心救助晕倒老人

□通讯员 谢佳豪

近日，普陀农村商业银行在沈
家门客运中心组织了一场“整治拒
收人民币”宣传活动，提高公众对
拒收人民币行为的认识和警惕。

活动现场，该行在客运中心
显眼位置悬挂了“依法保障现金
收付 打造和谐社会”横幅，同时
发放宣传手册和传单，向过往群
众普及人民币的法定地位、拒收
人民币的危害以及相关法律法

规，并现场解答群众关于拒收人
民币的问题，强调拒收人民币是
违法行为，提醒公众维护自身合
法权益。

通过本次活动，公众对人民币
的法定地位有了更深刻的认识，对

拒收人民币的危害有了更直观的
了解。接下来，该行将继续加强人
民币相关知识的普及和宣传，提高
公众对人民币的认同感和信任度，
为维护人民币的法定地位和促进
经济健康发展贡献力量。

普陀农商银行

开展“整治拒收人民币”宣传活动

□通讯员 李瑜

近日，绍兴银行普陀支行迁至
东港财富中心，标志着绍兴银行普
陀支行在推进服务实体经济、普惠
金融和提升金融服务质效方面又
迈出了坚实的一步，以全新面貌和
崭新姿态开启发展新篇章。

新址相较旧址，规模扩大、环
境提升、布局更加合理、交通更加
便利，市民办理业务的过程中可以
享受到更加优质高效的服务。

据了解，绍兴银行普陀支行是
绍兴银行舟山分行成立以来设立
的第一家县区级机构。自2016年
开业以来，在社会各界的大力支持
下，现有支行本级及沈家门社区支
行两家营业网点，各项业务取得长
足发展，现存贷规模超30亿元。

绍兴银行普陀支行乔迁后，将
继续秉承初心不改的服务态度，以
更新的形象、更高的起点，打响“绍
兴银行”品牌，凝聚金融力量，共同
谱写新篇章。

绍兴银行普陀支行

乔迁新址 锐意创新

远离非法集资
——案例一

2019年5月，沈某等受害人向区公安分局报案，称位于沈家门
街道的广州市某商贸有限公司舟山分公司，成立至今以承诺24％
的年化收益向公众集资。经查,该公司未兑付的资金涉及人员20
余人，问题资金规模300万元。2名犯罪嫌疑人（分公司法人代表
和店长）于2019年9月被依法移送起诉至普陀区检察院。

提请广大公众切实提高风险意识，理性审慎投资，防止利
益受损。

普陀区人民政府金融工作办公室

□通讯员 邱梦璐

近日，在区市场监管分局牵头
促成下，浙江冠素堂食品有限公司
为驰名商标“冠素堂 guansutang”
向人保财险普陀支公司投保“商标
被侵权损失保险”，全市首单“商标
被侵权损失保险”正式落地。

“商标被侵权损失保险”作为
创新性保险项目，主要保障企业的
商标专用权，承保注册商标权利人
在遭到第三方违法使用或侵犯已
经投保的商标时，赔付在维权过程
中发生的主要费用，包括调查费

用、法律费用及直接经济损失费用
三大类。如有任何未经该公司许
可或授权的商标实施行为，保单累
计赔偿限额最高为30万元。该保
险的落地可以有效减少企业损失，
保障企业权益。

据悉，浙江冠素堂食品有限公
司（“冠素堂”）始创于1953年，秉承
“冠绝古今、素闻天下”的经营理
念，其中“观音饼制作技艺”被列入
舟山非物质文化遗产名录，企业获
“中国驰名商标”“浙江老字号”“浙
江省知名商号”“浙江省农业龙头
企业”等诸多荣誉。

人保财险普陀支公司

全市首单“商标被侵权损失保险”正式落地

普陀农商银行工作人员向市民宣传金融知识


