
非遗文化
走进校园
看木偶戏、画渔民

画 、体 验 传 统 民 间 游
戏……昨天上午，平阳浦
幼儿园开展“童趣享非
遗，传承蕴童心”非遗项
目体验活动，让孩子们近
距离感受非遗文化的魅
力。

（记者 李代忠 通讯
员 徐梦媛）

“凡是遇到陌生人让
你转账，一定要提高警惕，
千万不要轻易转账……”
日前，沈家门派出所组织
警力在辖区开展全民反诈
宣传行动。下步，公安部
门将持续开展全民反诈行
动，使反诈宣传入脑入心，
切实提高辖区群众反诈意
识。

（记者 刘珈伶 通讯
员 刘宇翔）

全民反诈
你我同行
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□记者 郭杰

“不好意思，麻烦你稍等下，
我临时有个电话需要接听。”“喂，
你好……”日前，在区防疫办重点
人群管控组办公室，记者见到了
正在忙碌工作的徐占民。自去年
1月加入区防疫办重点人群管控
组以来，每天接打几十个工作电
话已成为他的工作常态。

“已经成为条件反射了，眼睛
不敢离开手机、工作群，就怕漏接

某个电话、错过某条信息，影响全
区防疫工作整体进度。”徐占民说。

徐占民是普陀区劳动模范，也
是区平安建设指导中心主任。去
年1月，他加入区防疫办重点人群
管控组参与我区疫情防控工作。
该管控组是一支由区委政法委牵
头的防疫专班，由30多名来自区
属单位和镇（街道）成员组成，主
要负责重点风险地区数据核查、
国内重点人员和入境人员管控及
数据处理等工作。在团队中，资
历相对丰富的徐占民既是“班长”
也是“指导员”，除了做好日常数
据核查、人员管控等本职工作外，
他还主动承担起了政策宣讲、队
伍管理、后勤保障等工作。

“由于疫情形势多变，防控政
策随时在调整更新，因此需要及
时做好上传下达工作。团队后勤
保障也需要有人统筹管理。这些
琐事我多做一点，其他组员们就
能把更多的精力投入到人员管
控、信息处理等防疫相关工作中

去。”徐占民说。
与穿着“大白”的一线防疫工

作人员不同，区防疫办重点人群管
控组的工作大多在幕后，一张办公
桌，一台电脑，一部座机，一个手机
就是管控组成员们的全部“武
器”。为了尽可能把风险降到最
低，将政策执行到位，他们需要第
一时间对辖区重点人员进行信息
核查研判，同时整理好相关情况汇
报给上级、反馈给社区，并及时高
效开展重点人员纳管工作，接到居
民、社区工作人员咨询电话需及时
做好政策解读和研判工作。

作为一名党员，在日常工作
中，徐占民时时严格要求自己，自
觉将为民服务宗旨转化为实际行
动。管控组偶尔会接到部分群众
因对防疫政策不了解，认为管控
过严或因给生活上带来不便的投
诉。碰到这种情况，徐占民总是
耐心倾听投诉者的诉求，然后用
朋友式拉家常的方式，耐心解释
政策要求，既拉近了与投诉者的

距离，又及时化解了矛盾。
虽然徐占民大部分工作都是

在办公室远程联络指挥完成，但
管控组工作内容决定了需要24小
时随时待命，工作依然十分辛
苦。在一年多的防疫工作中，他
选择舍小家为大家，一心扑在工
作上，平均每天工作近15小时，常
常因加班太晚睡在单位值班室。

在徐占民和管控组成员的共
同努力下，去年至今，区防疫办重
点人群管控组累计核查国内中高
风险数据7万多条，纳管涉中高风
险地区人员6000多人次。

“只要有需要，我们重点人群
管控组的同志们会一直坚守在岗
位上，为战胜疫情尽一份力。”徐
占民说。

他选择舍小家为大家，平均每天工作近15小时

徐占民：全身心扑在防疫一线显担当

本报讯（通讯员 张石英 记者
王梦倩）5月9日上午7时左右，一
市民在父母陪同下来到东港鲁洲路
消防站寻求帮助，原来该市民佩戴
的戒指由于手指肿胀无法取下，急
需帮助。

消防人员经过观察发现，该市
民戴着的一枚合金戒指紧紧卡在左
手中指上，由于戒指卡手时间过长，
影响血液循环，手指明显发生肿胀，
如不及时采取有效措施可能会造成
严重后果。根据手指被卡情况，消

防人员尝试用老虎钳剪切，但戒指
质地较为坚硬无法剪开。随后，消
防人员用竹制的牙签小心翼翼地插
进手指和戒指间做好防护，再用电
绝缘剪一点一点将戒指剪断，用老
虎钳掰开，10分钟后成功取下戒
指。

消防部门提醒：佩戴戒指最好
松紧适宜，一旦发现手指肿胀，可将
肥皂水等润滑剂涂在手指上及时取
下戒指。如果无法自行处理，应尽
快到医院或找消防部门帮忙。

一市民手指被戒指卡住了
消防人员用了10分钟帮其脱困

本报讯（记者 胡晓 通讯员
林书伊）日前，有远洋鱿钓船员向
“东海渔嫂”劳动人事争议调解工
作室反映，他在航行准备期间与
船长发生矛盾，船长让其离船，且
不予支付在船工作的3天工资。

工作室调解员了解情况后，立
即与该船员所属远洋渔业公司取得
联系。“劳动者提供了劳动，用人单
位应当支付相应的劳动报酬……”
调解期间，调解员戴妮耐心宣讲
有关法律法规，并从缩小矛盾、解
决纠纷有利于企业今后和谐发展
的角度，对用人单位动之以情、晓
之以理。最终，该公司表示会按
法律规定支付相应劳动报酬，妥
善解决纠纷。在“东海渔嫂”劳动
人事争议调解工作室，像这样的
矛盾纠纷经过调解员的说法、说

理、说情，均被逐一化解。
2020年9月1日，区人社局创

新劳动纠纷化解新模式，依托区
社会治理综合服务中心这一矛盾
纠纷多元化解平台，挂牌成立普
陀区“东海渔嫂”劳动人事争议调
解工作室，进一步丰富我区劳动
纠纷多元调解工作方式，为我区
劳动纠纷社会化调解注入新力
量。

普陀区“东海渔嫂”劳动人事
争议调解工作室由2名女性劳动
人事争议仲裁员担任调解员。在
矛盾调解过程中，调解员发挥女
性更加亲民、更加深入群众、更具
同理心的优势，在劳动纠纷调解
中柔情化解千千结。

“女性调解员在理性的同时又
兼有感性，在纠纷调解中，往往更

能用情打动纠纷双方，从而妥善
解决问题。很感谢两位调解员为
我的事忙前忙后，并帮我讨回了
拖欠的劳动报酬。”说这话的是当
事人严某，他原是一教育机构员
工，受疫情影响，该机构经营困
难，拖欠了员工劳动报酬。严某
于2020年10月向区劳动人事争议
仲裁委员会申请劳动争议仲裁，
要求机构支付劳动报酬。

“东海渔嫂”劳动人事争议调
解工作室接到案件后，立即指派
调解员与该机构取得联系。调解
过程中，调解员向当事人介绍了
关于处理疫情期间劳动关系问题
的相关规定，重点分析了未正常
提供劳动情况下职工劳动报酬应
如何发放的问题，并向被申请人
释明了其应负的法律责任及诉讼

风险。在多次沟通无效后，调解
员毫不气馁，依旧笑脸相迎，耐心
说理共情，最终该机构表示愿意
配合妥善解决纠纷，双方最终达
成调解协议，约定了支付工资的
期限及金额。

据统计，“东海渔嫂”劳动人
事争议调解工作室成立至今，日
常接受现场咨询劳动纠纷问题
300余次，累计调解劳动纠纷案件
100余件，涉案金额达250余万元。

据了解，今后区人社局还将联
合相关部门，通过聘请退休女法
官、女工会干部、热心公益的女律
师及其他从事过法律工作的女退
休干部，不断壮大调解员队伍，同
时逐步带动全区各地建立“东海
渔嫂”劳动纠纷调解工作室，实现
劳动纠纷调解室建设全覆盖。

我区创新劳动纠纷化解新模式，为劳动纠纷社会化调解注入新力量

“东海渔嫂”柔情化解劳动纠纷千千结

本报讯（记者 陈璐瑶 通讯员
曹云）5月以来，我区阳光持续在
线，有一种“早晚春天、午后初夏”一
日两季的感觉。不过，本周天空云
量明显增多，雨水也开始刷起了“存
在感”。

记者从区气象台了解到，随着
晴好天气按下暂停键，我区近期雨
水天气增多。其中，明后两天受低
压和冷空气影响，有一次中等降水
过程。最新预报显示，明天我区阴

有阵雨或雷雨，雨量中等，后天阴
有阵雨，下午转阴到多云。14日
我区降水间歇，转为以多云为主的
天气，15日又有短时阵雨。市民
外出记得带上雨具，注意交通安
全。

另外，值得注意的是，后天受冷
空气影响，我区气温也略有下降，最
高气温将降至20℃。到了本周后
期，最低气温将降至13～14℃，市
民注意适时添衣，谨防受凉感冒。

本周开启阴雨天气模式
明后两天有一次中等降水过程，本周后期最低气温将

降至13～14℃，提醒市民适时添衣谨防受凉感冒

本报讯（记者 徐丽佳 通讯员
唐毓蔚）近日，区生态环境分局执
法人员身着藏青色新式制服，在全
局干部职工的监督下郑重宣读“清
廉执法承诺践诺”誓词。这是该分
局走深走实党风廉政建设，打造环
保铁军、守护碧水蓝天的举措之
一。

今年，区生态环境分局在开展
形式多样党史学习教育主题党日活
动的同时，以“清廉绿盾”为建设重
点，探索构建“五个一”阳光执法模
式。推行“一企一册”（绿通手册），
规范完善“执法正面清单”，健全“容
错免责”机制，并升级打造以清廉为
主题的“青莲书舍”，设置推荐书目、
红色经典、清廉文化专架等，把清廉
文化纳入机关文化建设中。

“机关干部可以利用闲暇时间
看看廉政书籍和杂志，接受清廉文
化的熏陶，同时常提醒自己要廉洁
修身，不越红线，做一名清正廉洁

的干部。”区生态环境分局相关负
责人告诉记者，他们还开展了执法
人员清廉执法承诺签字，通过“外
树形象、内强素质”，提升队伍凝聚
力、向心力、战斗力。执法人员在
执法检查中，向企业亮明执法证
件，并主动出示“清廉执法监督
卡”，被监管单位可主动监督，以推
进廉洁执法，提升执法效能。

同时，区生态环境分局还线上
线下精准有效服务企业。线上，建
立行业微信群，为企业实时提供在
线指导。线下，结合年度生态环保
工作任务，开展企业调研走访，征
集企业诉求，解决实际问题。

接下来，区生态环境分局将继
续推动干部队伍担当意识进一步
增强、服务效能进一步提升、清廉
形象进一步树立、营商环境进一步
优化，着力打造政治清明、执法清
正、干部清廉、家风清淳的环保铁
军。

区生态环境分局多措并举

打造环保铁军 守护碧水蓝天


