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为 全 面 落
实疫情防控工
作部署，积极配
合做好我区疫
情防控各项工
作，充分发挥志
愿者在疫情防
控中的作用，3
月初，区精神文
明建设指导中
心、团区委、区
志愿者协会向
全区发起疫情
防控储备志愿
者招募令。据
悉，招募令一发
出，报名火爆，
各地志愿者积
极响应，为防疫
工作筑起坚强
的 人 力 保 障 。
近日，本报邀请
了区志愿者协
会副会长朱存
跃以及热心志
愿者沈彩珠，一
起聊聊志愿服
务那些事。

问：招募令发布后，志愿者集
结情况如何？服务站点分别在
哪里？

朱存跃：志愿者报名非常火热，当天下午发布招募令
后，短短半天时间报名人数就超过500人,组建了5个微
信群，还不时地有人私信我拉他进群。

服务站点主要是3个，分别是普陀大剧院、普陀体育
馆以及沈家门教场停车场核酸检测点，主要工作是卡点联
防联控、核酸检测辅助、物资运输等。

问：疫情防控期间，协会时常
会接到一些临时性通知,有没有
印象比较深刻的突发事件？

朱存跃：近期印象最深的就是驰援嵊泗。驰援电话
是凌晨1时多接到的，说嵊泗发现1例新冠肺炎核酸检测

阳性人员，需对其密切接触者、次密切接触者进行紧急排
查，希望我们能召集40名志愿者一起参加检测、消杀等
工作，上午7时跟医务人员赶赴嵊泗。

接到电话后，我顿时清醒，马上跟各个志愿服务团队
负责人打电话。各个团队负责人第一时间在微信群发布
消息。上午6时30分，我们就召集了43名志愿者。

问：您是何时加入志愿服务团
队的？

沈彩珠：我以前是做生意的，儿子成家立业后就在家
休息。一次偶然的机会，我遇到了“阿月哥哥”（即朱存
跃）在开展志愿服务活动，好奇心驱使下也参与其中。在
活动中，我遇到了很多志同道合的人，和他们在一起特别
开心。从此，我喜欢上了志愿服务，只要有活动，我就积
极报名参加，一发不可收拾。

问：志愿服务看似简单，但其实

非常耗体力、时间。您是如何坚
持下来的？

沈彩珠：做志愿者确实很辛苦，有时还会引来冷嘲热
讽，但服务对象的一句“谢谢，辛苦了”，可以让我们高兴
一整天，加上团队里都是充满正能量的队员，还有家人的
支持和鼓励，让我忘记了辛苦，坚持走下去。去年一年，
我参加志愿服务活动有255次。

问：现在区志愿者协会还招人
吗？

朱存跃：一直在招人。目前，我们协会有多支队
伍。如以杨秀青和丁四为代表的新居民志愿服务队，他
们利用空闲时间，组织人员开展防疫、疫苗接种宣传，效
果很好；以“银辉耀党”为代表的区老年大学志愿服务队，
用舞蹈、歌声开展防疫宣传；网络义工、安保义工下海岛，
开展家电维修、理发等专业技能志愿服务，受到市民们热
烈欢迎。

各类爱心、暖心人事也不断涌现。前段时间，浙江
蒙牛乳业销售有限公司舟山分公司看到我们防疫志愿
服务辛苦，捐助了100箱牛奶，好几家爱心企业也送来
了方便面、矿泉水。还有很多小朋友捐出自己的零花
钱，给普陀医院临时方舱接种点、小区核酸检测点的医
务人员、志愿者送去爱心物资。这些举动都深深地感动
着我们。

问：志愿服务团队成员的年龄
结构是怎样的？

朱存跃：志愿服务团队成员主要以中、老年人为主。
随着协会影响不断扩大，青年队员呈上升趋势。这次疫
情防控储备志愿者招募令发布后，海中洲国旅、电力公
司、税务系统等青年都纷纷加入进来，利用晚上、周末等
工作闲暇之时，积极参与疫情防控志愿服务。

问：协会报名渠道有哪些？
朱存跃：身边的朋友如果想来参加志愿服务，可以打

热线电话6668218，也可以现场报名，报名地点为海天大
道2776号普陀区社会组织公共服务中心二楼。此外，还
可以通过关注微信公众号“普陀志愿汇”报名。

普陀有你 越来越好
——访区志愿者协会副会长朱存跃、志愿者沈彩珠

□记者 庄佳维

左一为沈彩珠 左二为朱存跃 罗沛文摄


