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服务大局显担当
全面助力乡村振兴
和共同富裕

高站位服务地方经济。该行加强走访和首贷户拓
展，深化“行长进民企送服务”“三服务”等活动，全年累
计走访企业197家，解决问题115个，涉及贷款金额
7.98亿元。拓展小微企业首贷户624户贷款6.87亿
元。围绕沈家门渔港特色小镇建设，打造“一条鱼”产
业链服务体系，全面保障水产加工企业集聚小微园区
融资需求。实施同业远洋合作社船东社员和柴油补助
款落户网格化管理，推出纯信用信贷产品。探索推出
渔船升级设备专项贷款，支持近洋渔业绿色转型。根
据产业链经营特点，为上下游企业提供订单、应收应付
账款质押和本外币结算工具等全方位服务。到年末，
“一条鱼”产业链贷款余额37.68亿元，比年初增加0.43
亿元。全面支持小微园区企业。打造普陀湾众创码头
“金融+科技+园区+政府+监管”五位一体金融服务模
式，对园区内173家小微企业全面落实建档和授信，累
计发放贷款58户4336万元。充分发挥“1+N”党建联盟
平台作用，向海洋科学城A区、普陀海洋生态创新谷等
园区科创企业推广“人才贷”专项产品。组织开展制造
业金秋攻坚行动，拓展制造业对公贷款26户，新增贷款
9185万元。

高质量助力乡村振兴。该行全面推进“三资系统”
应用，推广使用率达100%。实施样板村镇扩容。通过
量化评价，结合省级海岛公园建设、国家全域旅游示范
区建设和省级精品村打造项目，将朱家尖街道和展茅
街道茅洋村打造为样板镇、村，其中朱家尖街道获评全
市一级样板村镇。同时，深入开展“金融服务进网格
2.0”，结合党建联盟、客户经理进网格等工作，全面加
强农户小额普惠贷推广。到年末完成农户授信4.58万
户，授信金额55.23亿元，可授信农户覆盖率和有感反
馈到位均达100%。创新渔农民融资产品，与省农担公
司合作，发放“新农贷”“惠农贷”等农担通贷款，支持省
级农业龙头企业、示范家庭农场、农民专业合作社、农
创客四类清单客户，落实农村创业青年伙伴计划，贷款
签约17户1054万元。全年累计发放民宿业贷款1.45
亿元，小微餐饮商户贷款9742万元。

高水平落实融资畅通。该行全面落实“两项直达
政策”。向人行争取支小再贷款资金2.5亿元，累计发
放信用贷款20.76亿元，办理普惠型小微企业续贷延贷
14.56亿元。与省融担公司开展“总对总”批量担保业
务，实现首笔200万业务落地。联合中石化舟山分公司
发放全市首笔内贸油品仓单质押融资业务。持续推广
线上平台，落实线上融资订单、贷款码平台等落实有效
对接，通过“总对总”模式办理抵押登记4246件，线上抵
押业务占比达85%。加大小微税易贷、云商贷等线上融
资渠道推广力度，与市发改委合作推出数驱型产品“自
在贷”，累计签约221户，金额1102万元。降低企业融
资成本，根据企业实际经营情况、支持类型及行社贡献
度等，制定一企一策贷款利率政策。对普惠型小微企
业实施差异化个性化利率管理，全年累计为普惠型小
微企业减免利息约970万元。
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2021年，在区委、区政府
的关心和支持下，普陀农商银
行立足地方经济，紧扣党史学
习教育、乡村振兴、共同富裕、
融资畅通等工作大局，持续推
进大零售转型和数字化改革，
全面深化以人为核心的全方
位普惠金融，倾力打造“海岛
金融家”品牌文化，各项业务
实现平稳健康发展，为全区经
济社会发展和建设现代化新
普陀提供有力有效的金融支
持。

到2021年末，全行各项
存款余额202.70亿元，比年
初增加25.24亿元。各项贷
款余额151.14亿元，比年初
增加15.95亿元。存贷款总
量、增量、市场占有率蝉联全
区银行业“六个第一”，金融服
务覆盖40万客户，全区每10
位老百姓就有8位享有我行
的基础金融服务，每 3户企
业、家庭就有1户获得本行的
贷款。区域金融小冠军地位
不断巩固。全年上缴税收突
破1亿元，位居全区前列。
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该行精准发力，制定全面提升数字贷款占比工作
指导意见，加强数字贷款拓展，到年末，数字贷款占比
41.63%。加快场景建设，上线田园综合体智慧收单平
台、金叶智慧菜场、朱家尖老客运中心智慧停车等各类
云平台、智慧场景22个，实现电子渠道公共服务应用
广覆盖。主动作为融入社会治理。持续深化与政府
“大平台、大数据”合作，聚焦解决老百姓最烦最难的服
务痛点，承接代办“最多跑一次”改革服务项目68项。
积极推动“政务服务2.0”向基层渔农村延伸，打造政务
服务“就近办、自助办、掌上办、上门办”，实现全辖46
个网点全覆盖。

全力开展第三代社保卡营销。制定全面、科学、有
效的社保卡预申领营销方案和换发工作方案，实施全
员营销。到年末，累计开立金融账户超18万户。加快
国际业务发展。成功办理外汇NRA账户不落地结汇业
务，新增舟山保税区加油付汇业务和国际海员代发工
资业务。到年末国际业务结算量达4.36亿美元，同比
增加600万美元。同时，该行逐步推进网点转型工作，
目前上线运营智柜机23台，并实现营业网点无纸化全
覆盖。

● 创新驱动促转型
全面助力

“最多跑一次”改革
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党建引领强品牌
全面打造可信赖的

“海岛金融家”
坚定不移强化“党建+金融”。高质量开展建党100

周年和党史学习教育。邀请浙大教授上党课，组织全
体党员通过学习强国、浙江农信人App等线上渠道自
主学习，全面加强党史教育。以党建联盟为载体，开展
形式多样的主题联学活动，不断增强感染力，全年累计
开展党员联学31次、活动联办45次。打造特色党建品
牌。与蚂蚁岛管委会签订党建共建战略合作协议，挂
牌设立“浙江农信系统党员教育基地”。设立红岛基金
支持蚂蚁岛教育基地建设，向蚂蚁岛综合授信3亿元
助力海岛乡村振兴。与浙普渔19111号渔船党支部建
立党建联盟，在全系统第一次将党建共建延伸到渔船
上。与区退役军人事务局合作推出“军创贷”红色信贷
产品，加强对退役军人的金融服务保障。开展“普惠金
融扬党旗、党员温暖千万家”行动。发挥党员先锋作
用，以上率下开展“我为群众办实事、我为企业解难题、
我为基层减负担”，深入推进“百千万”工程，累计走访
个人客户11300户，企业客户1028户，搜集并解决问题
136个。开展总行部室效能提升专项行动。从效能建
设、作风建设、形象建设着手，不断提升总行部室管理
效能。

文化赋能凝聚发展合力。深度提炼全行核心价
值、发展理念和企业愿景，推出全新“海岛金融家”品牌
文化理念和简单、实惠、顶靠“普”的品牌口号。成功举
办“初心不改 红心向党”第二届最美农信人颁奖晚会，
整场晚会受邀嘉宾超千人，直播观看人数超3万人，进
一步提升全行知名度和社会影响力。制定出台员工关
心关爱实施办法，建立政治关怀、工作支持、困难救助
等内容的长效机制。开展海岛家文化系列活动，不断
改善海岛员工工作生活环境。组织开展2021年带薪
疗养和全员体检，全面做好“舟惠保”参保工作。深化
红领巾驿站“小小银行家”“家燕归巢”等金融体验项
目，组织开展“青春领潮?游学”系列活动，滨港支行、台
门支行成功创建区级“青年文明号”。参加舟山银行保
险业建党一百周年文艺汇演，获一等奖。参加全市农
信“强基础 优机制 创未来”主题晚会，获服务营销、表
演节目和团体总分一等奖。组织开展“八一”拥军、“慈
善一日捐”“全民清洁日”等公益活动，向慈善总会捐款
10万元定向助学资金，支持慈善事业，关心关爱少年儿
童。

下一步，普陀农商银行将继续围绕普陀发展大局，
坚持稳中求进工作总基调，按照“转型提档加速、发展
提质增效”的工作主线，乘势而为，接续奋斗，奋力实现
全行高质量稳健发展，为建设现代化新普陀贡献更大
力量。


