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记者在线

□记者 梁夏

近日，家住沈家门食品厂路的
市民王老伯致电本报，他说想给他
家的自来水管包点海绵防冻，但因
楼层较高，不知能否可行。同时，
一些读者也来电咨询，寒冬天气水
管如何防冻。

王老伯住在一幢老旧住宅的
4楼，通往家里的自来水管安装在
楼层外墙。记者走访时，他指着楼
层外墙的水管说：“就是窗户边那
个很细的铁管，每年到冬天管子就
要结冰，一结冰就没有水。以前遇

到这种情况，都是到邻居家里或其
他地方提水用。现在年纪大提不
动水了，就想着能不能采取点防冻
措施。”

困扰王老伯的这种情况，在王
老伯居住的该幢楼的3楼和5楼住
户也同样存在，他们说，1楼和2楼
住户的自来水管虽然也安装在外
墙，但因楼层低影响小，且有的住户
把管子更换成塑料管防冻。只有他
们因为居住楼层高，遇到难题。

记者观察了王老伯家附近的其
他楼幢，看到自来水内管基本都安
装在外墙，有的低楼层住户在水管

外包裹了保暖材料。王老伯也自购
了材料，期盼能给水管保个暖。

针对市民反映的情况，记者咨
询了市自来水公司普陀营业所，该
所相关负责人表示，近段时间，一
直在对重点区域裸露的公共自来
水外管进行防冻保暖处理，目前已
经进场到食品厂路8号。王老伯
家的楼层较高，他们没有合适的升
降设备，且自来水内管一般由居民
自己负责。“超过2楼高度就有点
危险，且水管内管我们一般也没在
处理。”

供水部门特别提醒，遇特别寒

冷天气，市民可以用他措施防止水
管冰冻，如在夜间关闭阀门或水龙
头打开至最小水量，让管道保持动
态。“如果关闭阀门，要同时要把管
道里的水排空才行。”

记者从沈家门街道西河社区
了解到，辖区还有很多像王老伯
那样自来水内管安装在外墙的住
户，他们也已针对往年受损情况，
积极对接供水部门，尽量对能采
取措施的地方进行防冻保暖处
理。一旦发生冰冻停水情况，社
区也会设置取水点，或安排志愿
者帮忙。

裸露外墙的自来水管如何防冻
供水部门：遇特别寒冷天气，水龙头打开至最小水量，让管道保持动态

特殊人群的刷牙方法
儿童
婴儿出生之后，家长应每天用

清洁干净的软纱布为孩子擦洗口
腔。牙齿萌出后，可用纱布或软毛
刷轻轻地为孩子擦洗口腔和牙齿。
平时喝完奶后，要给宝宝喝几口白
开水，以清洁口腔。

当多颗牙齿萌出后，家长可用
指套牙刷或软毛刷帮助孩子刷牙，
每天早晚两次。

1岁的时候，可以开始使用小
刷头的软毛牙刷为孩子刷牙。2～
3岁时就可以让小朋友学习自己刷
牙了，开始刷牙时最好不要用牙
膏，避免刺激咽喉引起咳嗽、恶心
等。3岁左右可以使用儿童含氟牙
膏，每次刷牙的时候，使用黄豆大
小的牙膏即可，要在家长的监督下
进行。

3～4岁左右，儿童动手能力和
四肢协调性明显增强，可以引导孩
子自己用最简单的旋转刷牙法刷
牙。家长要做好监督，每天至少帮
孩子刷一次牙。

老年人
老年人除了每天早晚有效刷

牙、饭后漱口外，更应该注意清洁牙
间隙。由于牙龈萎缩、牙根外露、牙
齿间隙增宽，老年人在进食时易使
食物嵌入牙缝，此时可以用牙间隙
刷和牙线来清除牙缝中的食物残
渣。在使用牙线或牙间隙刷时，动
作要轻柔，以免损伤牙龈。

残疾人
残疾人的看护者需要协助残疾

人维持好口腔卫生，适宜选择电动
牙刷维护口腔卫生。

重病卧床者
重病卧床者应由看护者帮助完

成口腔卫生维护，同样可选择电动
牙刷。若卧床者已经失去自主意识
无法配合，看护者可使用指套牙刷
等帮助其刷牙。

普陀存济口腔（原普陀同济口腔）

爱护牙齿 专家支招

□通讯员 傅乐 记者 胡晓

“既要从业务流程上‘手把手’
帮助新手上路、按图实操，更要针
对工作环节中可能出现的廉政风
险给出‘对症良方’，做到‘防患于
未然’。”拿到“新鲜出炉”的《普陀
区非必招工程建设项目全生命周
期风险防控手册》，区纪委区监委
相关负责人如是说。

针对日常监督以及渔农村巡
察中经常发现的工程项目建设
领域中存在的业主单位不熟悉
政策、偏离流程、忽视风险等普
遍性问题，为进一步保证工程建

设诸多环节顺畅衔接、规范有
序，严防违规违纪违法行为发
生，区纪委区监委督促区招投标
领导小组办公室牵头，发改、财
政、审招办、住建、交通、农业农
村（水利）等多部门参与，聚焦非
必招工程建设项目全生命周期
中项目策划、项目立项、工程发
包（招标投标）、勘察设计、工程
概（预）算、合同签订、施工管理、
竣工验收、结算审计及后期运维
管理等主要环节，予以梳理整
合，绘制流程图，明确相关要件，
并提示可能存在的风险，制作了
《普陀区非必招工程建设项目全
生命周期风险防控手册》，加强
对各地各单位工作的指导。

据悉，早在今年3月初，区纪
委区监委开展工程建设项目招投
标领域腐败和作风问题专项整治
工作，明确聚焦“消除招投标过程
中的各类不合理限制和壁垒问题”

等“五个方面”，督促推动各级招投
标行政监管部门依法履职，优化招
投标领域营商环境。

专项整治以来，通过认真回溯
过往涉及工程建设项目招投标领
域问题线索、综合统计完工未结算
工程、深入核查涉嫌规避平台招标
和工程量超预算等问题，认真为一
些单位操作不当进行“把脉问诊”，
从而“对症下药”，监督保障执行，
促进完善发展。

同时，坚持问题导向，精准执
纪。区纪委区监委加大对工程建
设项目招投标领域腐败问题的审
查调查力度，对违规违纪违法问题
线索严查快办。专项整治以来，已
对18人作出相应处置，保持监督
执纪问责的严肃性、精准性和高压
态势。

区纪委区监委还主持推广工
程建设“廉建联防”模式这一创新
做法，取得较好成效。同时，立足

“监督的再监督”，坚持标本兼治，
推进系统治理，督促主体责任单位
运用“科技+制度”的模式，对招投
标进行全流程监管，有力遏制腐败
发生。今年8月底，作为数字化改
革重点项目之一，开通了普陀区重
点项目全流程闭环管理应用场
景。9月，区政府出台了《舟山市
普陀区政府投资项目预算管理办
法》《舟山市普陀区政府投资项目
造价审核管理办法》，进一步对我
区一般公共预算、政府性基金预算
以及国有资本经营预算安排的建
设资金固定资产投资项目予以规
范管理。

“必须进一步压实整改责任，
重点推动体制机制建设，持续深
化工程建设项目招投标领域腐败
和作风问题专项整治，为我区营
造优良营商环境提供坚强的纪法
保障。”区纪委区监委相关负责人
表示。

为营造优良营商环境提供坚强纪法保障
我区以制度为抓手推进工程项目建设廉政风险防范

本报讯（通讯员 唐毓蔚 记
者 徐丽佳）近日，区生态环境分局
邀请废气治理领域专家走访了展
茅工业园区浙江企润食品有限公
司、浙江融创食品工业有限公司、
浙江丰宇海洋生物制品有限公司
等10余家重点企业，为企业提供
咨询服务，帮助企业解决臭气异味
治理难题。

受访企业纷纷表示：专家给出
的指导性意见，企业受益良多，为解

决臭气异味治理难题提供了路径和
方向。

“我们会经常根据企业的绿色
发展需要，对重点企业和重点区域

‘把脉会诊’‘开方送药’。”区生态环
境分局相关负责人表示，接下来，将
坚持以问题为导向，以点带面，通过
一个重点问题的解决，推动面上共
性和相关问题的解决，建立健全服
务企业、服务群众、服务基层的长效
机制。

区生态环境分局靠前服务

精准帮扶助推企业绿色发展

沈家门小西湖弄46号仓库西起
第一间和西起第四间整体招租交易公告

于2021年12月17日起在舟山市普陀区招投标网上对下列房屋租赁权
进行网上竞价，现公告如下：

具体请登陆网址：http://ztb.putuo.gov.cn/zsptztb/
咨询电话：（0580）3821263

舟山市公共资源交易中心普陀区分中心
2021年12月15日

近日，朱家尖中心幼儿园特邀应急救护培训中心陈晶晶老师来园开展急救知识专题培训，重点讲解了“心
肺复苏”和“海姆立克”急救法。通过手把手指导教师进行模拟实训，园内教师都准确完成所有救护动作，较为
深入地掌握了急救要领，提高了大家处理突发意外事件的能力。

（通讯员 洪素雅 记者 刘珈伶）

守护生命
“救”在身边

□记 者 吴林峰
通讯员 邵佳莉

“我因提供的材料不全，窗口工
作人员想方设法帮我解决，并在下
班后坚持延时2小时为我办理，这
样的服务好足嘞，实在太感谢了！”
近日，区行政服务中心市场监管窗
口收到一封感谢信，字里行间流露
出对窗口工作人员优良热情服务表
示出由衷的赞扬和感谢。

事情缘起于12月1日。当天下
午，虾峙镇的蒋姓居民来到区行政
服务中心市场监管窗口办理营业执

照及烟草许可证联办登记业务，但
因多次未年报，蒋姓居民递交的证
照中存在营业执照与烟草许可证信
息不对称的情形，必须要重新递交
完善相关资料。考虑到蒋姓居民居
住在虾峙镇来往办事不便，加之烟
草许可证记载的经营日期已是最后
一日，如超期则存在无法重新获得
烟草许可证的可能。为给办事群众
提供最优服务，市场监管窗口即时
对接烟草窗口获取相关资料，建立
部门联动机制，在下班时间延时服
务2小时，顺利办理好营业执照注
册及烟草许可证申请。

这样的服务好足嘞
——由一封写给区行政服务中心市场

监管窗口感谢信引出的故事

画外音

本故事只是市场监管窗口不断深化“最多跑一次”改革的一个写照。
据了解，随着“最多跑一次”改革逐步深化，市场监管窗口注重在打造

人性化、有温度的政务服务方面下功夫，通过建立延时服务常态化机制，
以“当日叫号当日办完”为工作原则，通过专业、细致、耐心的服务塑造市
场监管窗口的良好形象，坚持做到办完最后一件事、送走最后一个办事群
众，让企业和群众少跑腿、好办事，为办事群众打造“服务无止境，政务有
温情”政务服务环境。

今年截至12月1日，区行政服务中心市场监管窗口已累计延时服务
1225人次，累计延时服务超过20605分钟，窗口工作人员热情、敬业的服务
态度多次获得群众好评，以实际行动诠释“一枝一叶总关情”。

下一步，区市场监管分局将聚焦服务的“空白地带”，实现政务服务
的全方位、无死角覆盖，将政务服务改革的触角延伸到更多领域。

展现担当作为 筑牢防疫铁桶
(上紧接第1版）展茅街道还

组成工作小组，检查辖区内菜
场、餐饮店等处疫情防控措施落
实情况。

蚂蚁岛管委会在码头开展入
岛人群排查登记；对民宿等重点场
所实行网格化、包片区走访，严格

落实测温、亮码、戴口罩、通风消毒
等各项防控措施。“我们还通过微
信公众号、朋友圈发布疫情相关信
息，引导群众正确理解和认识疫情
形势、配合防疫各项举措。”蚂蚁岛
管委会相关负责人说。

白沙岛管委会在码头设立疫

情联防联控检测卡点，对外来人员
实行“双码”联查，对本地居民详细
了解出岛动向；组织力量录制方言
版防疫“大喇叭”，形成人人知晓、
人人参与的宣传氛围。此外，岛内
的托老所、文化礼堂均已严格落实
疫情防控措施。民宿均已做好游

客提醒和防疫物资配备。
登步岛管委会组织人员在各

村主要出入口、码头等重点位置搭
建防疫卡点，派驻专人值守登记，
严格落实外来人员“两码一测”等
防控措施，并倡导群众减少聚集，
保持安全社交距离。


