
公益服务驿站 便民服务温暖你我他

当天，除了开展清洁
活动，我区还举办了内容
多样的便民服务活动。
在普陀新时代文明实践
中心，一顶顶蓝色帐篷
下，家电维修、义诊、理
发、书法绘画等便民服务
摊前挤满了市民。“家里
有面墙空空的，正想着妆
点一下，刚好看到有写字
画便民服务，赶紧找区文
联志愿者给我写了一幅
字画，挂在家里正好。”市
民戎养芬笑着向记者展
示刚刚获得的一幅书法
作品。她说，她还在现场
体验了采耳，特别舒服。

“师傅，我这扫地机
器人使用一段时间

后，声音越来越
大了，你给看

看是什么

问题？”家住附近的鲍阿
姨看到有家电维修服务
摊位，赶紧抱着扫地机器
人来求助。经过志愿者
一番拆修，扫地机器人的
声音变小了许多。鲍阿
姨竖起大拇指，给志愿者
点赞：“像这样的小家电
很难找到地方修，志愿者
不仅技术高、服务也好。
这志愿服务活动真的是
服务到我们心坎上了。”

当天上午，沈家门街
道在北安公园设立了公
益服务驿站。活动现场
“百花齐放”。红色志愿
者、黄色“银发好网民”、
粉色“东海渔嫂”一起开
展磨刀、按摩、理发、量血
压、修理电器、与党徽合
影等便民服务活动。参
与 活 动 的 居 民 络 绎 不
绝。除了便民服务，不

少市民响应街道、社
区号召，捐赠闲置
衣物，奉献爱心。

“和以前相
比，‘全民

清 洁

日’活动内容更加丰富
了，群众参与度也更高
了。”志愿者虞姝霞告诉
记者，这次活动，自己所
在的“渔港之声”合唱队
表演了8首红歌，还组织
现场市民和孩子一起学
唱红歌《红船向未来》。
“现场反响很好，大家都
很喜欢。”虞姝霞说。

“骗子防不胜防，现
在很多都是我们自己找
上去的，阿姨，切记不要
随意点击来历不明的链
接……”活动中，沈家门
街道还联合沈家门派出
所民警，到公交车站点
分发防诈骗宣传单，讲

解防诈骗知识，提升市
民安全意识。听了民警
的 防 诈 骗 小 知 识 讲 解
后，市民丁萍说：“现在
网络（电信）诈骗特别
多，我也时常接到一些
乱七八糟的电话，有叫
我投资理财的，有让我
买房的。我会牢记这些
防诈骗知识，不让自己
上当受骗。”

据了解，此次“全民
清洁日”活动共258支队
伍 近 3000名 志 愿 者 参
与，大家心在一处、劲使
一块，用热情服务温暖群
众心，让普陀这座幸福岛
城焕发出新的魅力。

“你来找茬 我来清理” 订单服务守护家园环境

当天上午9时，戚家
湾山上、田间地头随处可
见“红色身影”。来自沈
家门街道东大、泗湾、新
街3个社区“新时代文明
实践站”志愿队和结对单
位的志愿者，按照居民提
交的“服务订单”，开展
“你来找茬 我来清理”专
项清洁行动。

记者看到，和别处志
愿者装备不同的是，这
些志愿者都手戴白色手
套捡拾垃圾。新街社区

党委书记顾珊红为记者
解惑：“这里的垃圾大都
是大件的编织袋、瓶瓶
罐罐，用钳子清理还不
如用手捡来得更方便快
捷。”

志愿者们“分包”各
个田地，东边四五人、西
边七八人、中间五六人，
大家一边捡拾垃圾，一边
注意脚下，保护好市民种
植的蔬菜瓜果。尽管衣
背被汗水浸湿、手脚被刮
伤，但看着逐渐干净整洁

的环境，喜悦心情溢于言
表。志愿者潘璠说：“记
得第一次来这里参加志
愿活动时，连路都没有，
经过之前的‘全民清洁日
’活动，现在这里垃圾少
了，路也铺起来了，我心
里特别自豪，好环境有我
一份功劳。”

据悉，今年起，“全民
清洁日”活动开启“群众
下单、志愿团队接单”模
式，感兴趣的志愿服务
团队可在“掌上普陀”

APP—“服务”—“文明实
践”—“我的”—“个人信
息”，完善个人信息，点
击“ 志 愿 申 请 ”，点 击
“是”，再点击“我的”，点
击“创建团队”，输入队
伍名称、队伍区划、活动
主题和队伍描述，进行
注 册 。 在 每 月 活 动 前
夕，各志愿服务团队或
志愿者可通过“掌上普
陀”APP—服务—文明实
践—活动招募—招募中
接单参与。

“家门口”志愿服务 齐心协力扮靓美丽乡村
当天上午9时，在东

港街道芦花村村口芋艿
地旁，来自街道、结对社
区的志愿者们拿着大扫
帚、畚斗、火钳等清洁工
具，兵分多路沿着村道
清洁垃圾。大家有的清
扫路面垃圾，有的清除
雨水井里的堆积物，有

的来到田间清理堆放的
杂物。

“这次活动，除了有
来自街道、结对社区的
党员志愿者，还有许多
村民主动参与进来，大
伙干劲十足，不怕脏不
怕累，清扫质量、效率都
非常高。”东港街道芦花

村党委书记王海辉告诉
记者，现在，村民们的环
境卫生意识、奉献意识
增强了，不仅把自家屋
前房后打扫干净，而且
还积极主动参与村容整
洁行动，乡村环境越来
越好了。

当天上午，沈家门街

道西河社区20余名志愿
者身穿红马甲，手持垃圾
袋和钳子，兵分3路，对辖
区各小区、宾馆等周边开
展清洁活动。志愿者们
仔细捡拾塑料包装、废弃
纸巾、烟蒂等垃圾，细心
查看花坛草丛，不放过任
何一个角落。
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□记者 高阳 徐丽佳 罗
沛文 通讯员 黄竞奋 柴丽
珍 陈泉君

立夏已过，气温开始“噌
噌”上涨。5月9日，伴随着
骄阳，我区第28个“全民清
洁日”活动如约而至。来自
我区各机关企事业单位、社
会组织、社区的志愿者们，在
居民小区、公园广场、田间地
头等开展清洁便民服务活
动。尽管汗水一滴滴从鼻尖
滴落，脸颊脖颈被晒得通红，
但志愿者们用行动扮靓家园
的热情不减半分。“志愿红”
再次扮靓岛城“颜值”。


