
后记

目前，全区共有10家专业社工
机构，数量居全市首位。其中美丽
心灵工作室、海蓝社会工作服务中
心、爱心桥社工服务中心和千屿千
行社工服务中心通过2020年舟山市
开展的评选“海”，字特色潜力社会
工作项目现场 PK，分别被评为五
星、四星、三星“海”字特色潜力社工
项目，并获得相应的资金补助。

星星点点的社工机构，从不同
的服务方向涌来，逐渐汇聚成一股
强大的力量，不断地为基层综治注
入新的活力。

随着社会工作的迅速发展，社
工机构运营、参与者的队伍也壮大
起来，在多数同龄人选择积累财富
的年纪里，他们却投身到社工事业
里。2020年全区有325名考生报名
参加社工职业水平考试，共有99名
新老考生通过考试，创历史新高，较
去年增加45.5%，超额完成年度目标
任务。目前，我区已基本形成一支
涉及多行业、覆盖各乡镇、种类繁多
的社会工作人才队伍。
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当下，社工在基层
治理中发挥着越来越
重要的作用，各具特长
的社会组织和社工机
构成为社会发展不可
缺少的重要力量。

为进一步弘扬社
会工作专业精神，树
立社会工作专业形
象，提升社会工作的
社会认同，3月15日
起，普陀区社会组织
公共服务中心开展

“汇聚社工力量 助力
乡村振兴”主题宣传
周活动，激励鼓舞广
大社会工作者在助力
乡村振兴、服务社会、
服务群众中更好发挥
作用，营造社会工作
发展的良好舆论氛围
和社会环境。

社工参与公益
助力乡村振兴
3月16日上午，“汇聚社工力量 助力乡

村振兴”公益服务活动在东港街道南岙村文
化礼堂开展，现场活动围绕社工宣传、公益
讲座、公益服务等多样形式展开。

“阿婆，您坐这儿，我给您理发。”早上9
时，走进南岙村文化礼堂，记者看到在爱心
理发和公益按摩的摊位前，志愿者们拿出工
具，为闻讯而来的村民们提供理发、按摩服
务。“您有高血压的毛病吗？”“早饭吃了吗？”
在另一边，来自天颐老人之家的医护人员也
带来了血压计、血糖仪等仪器，为村民们提
供公益诊疗服务。

除了公益服务，活动现场还为村民们上
了两节公益讲座。为什么要了解应急救护、
应急救护的程序？在急救知识培训公益讲
堂上，来自红十字应急救护队的讲师用亲近
的方言和真实的案例向村民们介绍应急救
护的重要性，让更多的村民了解救护知识，
能够自救或者救护他人。在智能化快速发
展的时代，老年人也要跟上发展的速度，学
会使用智能手机。注册健康码、扫二维码、
手机拍照……普陀银发好网民副会长黄竞
奋认真地为现场的村民们讲着智能手机的
操作步骤。

现场，还设立了宣传板，中心的工作人
员也积极地向村民们介绍起中心的功能与
入驻的社会组织，让更多的人了解社会组
织、认同社会组织并积极参与到社会组织活
动当中。

“今天来参加活动的社会组织都是经过
精挑细选的，配套活动也是仔细筛选之后确
定的。”普陀区社会组织公共服务中心负责
人何玲俐告诉记者，为了更好地贴合助力乡
村振兴的主题，他们带着线下活动走进乡
村，带来的是贴近百姓需求的公益服务。

记者了解到，普陀区社会组织公共服务
中心是一个集社会组织培育孵化、人才队伍
能力建设、社会治理项目研发于一体的综合
型社会组织服务中心，已入驻社会组织31
家，通过强化与街道、社区社会组织服务站
的信息共享、协同联动，引导社会组织积极
参与社会治理工作，实现群众的需求与社会
治理无缝对接，扩大社会影响，打响普陀社
会组织参与社会治理新品牌。“我们每个月，
都会根据治理特色举办不同类型的主题活
动，让社会组织在社会发展中发挥更大作
用。”何玲俐告诉记者。

交流志愿经验
展现社工风采
3月19日下午，普陀区社会组织公益服

务中心举行“汇聚社工力量 助力乡村振兴”
社工周公益沙龙活动，并邀请全国脱贫攻坚
先进个人钟佩玲分享社工参与扶贫工作经
历，20余名来自不同社会组织的社工、志愿
者展开了面对面的交流，迸发思想碰撞的火
花。

活动现场，舟山市蓝天救援队、普陀区
徽商平安义工队、普陀区RH心理工作室、普
陀区爱心树青少年成长服务中心、普陀区夕
阳红艺术团等20余个社会组织的社工、志
愿者通过分享自己以及团队的社会服务经
验，交流心得体会，踊跃参与围绕社会工作
专业知识、实务技巧的知识竞答，迅速拉近
距离。

随后，全国脱贫攻坚先进个人钟佩玲分
享社工参与扶贫工作经历。从“群众事无小
事”“知民情重民意”“急民需解民意”“注精
准讲实效”四个方面，用生动的扶贫助民事
例向在座志愿者、社工传达“不忘初心 一心
为民”的精神。听了钟佩玲帮助白血病患者
申请低保政策、帮助困难家庭子女求学筹资
等事例，志愿者、社工们纷纷竖起大拇指。
普陀区夕阳红艺术团秘书长刘海芬说“钟佩
玲的社工经验分享对我们来说很有意义，让
我们看到了自己在做着社会工作时可以改
善的地方，也激励我们倾注更多精力从事社
会工作，受益匪浅。”

现场，社工、志愿者还就社工的福利待
遇、项目的资金来源、社会组织承接政府购
买服务的能力、专业人才的缺乏等展开热烈
讨论。普陀区社会组织公共服务中心负责
人何玲俐还详细介绍了中心引导组织社会
组织参与社会治理运营的新模式，包括问题
收集，社会组织主动接单，问题流转等新机
制。“群众可以通过拨打中心电话3010777，
网上平台、中心现场报单等形式反映需求和
问题。对短时间内比较容易处理的社会治
理问题，中心会在对接后直接向社会组织派
单。”

普陀区徽商平安义工队就在现场下了
一单，希望区社会组织公共服务中心能够考
虑新居民子女积分入学与社会治理积分相
关联,更好地为新居民子女就学提供优惠和
方便。何玲俐表示，社会组织公共服务中心
不但是社会治理问题收集解决的助推器，更
是政府部门了解社情民意的平台。“通过这
样的方式，把我们的需求表达出来，传达给
相关政府职能部门，对我们来说非常好，帮
助很大。”义工队志愿者丁四说。

接下来，区社会组织公共服务中心将继
续秉承“培育社会组织 创新社会治理”的工
作理念，定期开展社会组织能力提升课程、
世界咖啡馆、先锋议事会、公益下午茶、乐益
趣沙龙、公益讲座等活动，招募更多社会组
织、广大爱心志愿者，不断完善、创新社会治
理体系，积极投身社会公益活动。

□记者梦倩高阳沛文
通讯员 阿森 跃进


