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专版

□记者 刘珈伶 通讯员 徐玲

在普陀，有一群特殊的渔嫂：她们上船头、下码头，宣传
禁毒、反诈、安全生产知识，为平安海岛建设贡献着自己的
力量；她们紧跟时代步伐，积极参与“海上+陆上”联防联控、
环境整治、政策宣传、志愿帮扶、矛盾化解，做好群众工作，
撑起了基层治理“半边天”。

她们，是所有普陀区新时代女性的代表；她们，有一个
共同的名字叫“东海渔嫂”。

“我是宣传员、我是调解员、我是代办员、我是禁毒员、
我是反诈员……”去年10月16日，普陀区“东海渔嫂”参与
社会治理指导中心正式启用，成功组建“东海渔嫂”十大员
联盟，有效激发了“东海渔嫂”参与社会治理的示范和引领
作用，并在全市首创东海渔嫂社会组织与“十大员”联盟结
对共建机制，进一步增强了“东海渔嫂”的组织归属感、工作
向心力和凝聚力。

所谓“十大员”，是指以乡镇为单位，以宣传、检察、民
政、公安、司法、农业农村、海洋与渔业等9大部门为重点职
能部门，指导“东海渔嫂”细化职能为宣传员、洁美员、调解
员、禁毒员、反诈员、助老员、渔安员、监督员、城管员和代办
员等，让每一位“东海渔嫂”都找到了属于自己的身份。

例如“十大员”之一的禁毒员，主要负责以讲解、互动的
方式向群众普及毒品危害、防毒常识，并通过网格走访向社
区群众发放禁毒宣传折页，加深群众对毒品危害的认识。
童荷娜就是这“十大员”中的禁毒员代表，同时也是螺门社
区东海渔嫂禁毒队队长。

“健康人生必须建立在无毒家园之下。”童荷娜告诉记
者，刚开始的时候，他们对毒品的知识不太了解，为了向辖
区内的居民传达准确的信息，他们特地前往派出所学习了
解毒品危害的有效知识。经过多次的理论学习和线下巡防
的方式，大家对于禁毒宣传逐渐得心应手起来。

“我们队里的‘东海渔嫂’们都是土生土长的展茅人，对
辖区内的人和事都比较熟悉，在开展渔村禁毒预防宣传教
育工作时有很大的优势。”童荷娜说，如今，螺门社区“东海
渔嫂”禁毒队已经基本实现展茅片区禁毒全覆盖，同时通过
展茅居民的信息扩散网，传播给其他区域的居民，有计划并
且循序渐进地开展禁毒工作，成为人民群众的平安使者。

邻里有纠纷就找“和事佬”。在普陀，渔嫂们也扮演着
“和事佬”的角色。

“我的座右铭是德法同行，调解有我。”“东海渔嫂”调解
员王燕珠是一名拥有30年司法行政经验的女律师，擅长婚
姻家庭、邻里纠纷调处和法律咨询，在日常调解中，善做群
众工作，调解合法合情合理，经她接手调处的矛盾纠纷，基
本上能“大事化小、小事化了”。

“我空的时候会参加进基层活动，陪孩子和家长们做女
红手工、渔民画等，更重要的是妇女儿童也可以在学习过程
中体验到传统文化的魅力。”王燕珠告诉记者，除了做好矛
盾调解，她所在的调解员队伍还通过线下走访和线上交流
做好法治宣传、心理疏导、矛盾化解、安置帮教等工作，帮助
妇女、儿童解决困难。

据了解，去年，围绕妇女合法权益保护，我区还完善反
家暴防性侵联动机制，组建“东海渔嫂”调解员队伍13支，
指导成立示范婚姻家庭矛盾调解室5个。

一起起被及时化解的矛盾纠纷，一个个重新走上正道
的吸毒人员，一起起被及时阻拦的电信诈骗……截至目前，
全区共有“东海渔嫂”社会组织268家，覆盖渔嫂9000余人，
她们活跃在社会组织的各个领域，通过志愿服务活动参与
社会治理，同时推行“10+X”模式，积极培育“东海渔嫂”工作
站、联络点、展示区等，逐渐成为我区社会治理中不可或缺
的巾帼力量。

“东海渔嫂”是社会组织参与社会治理的基层实践和成
功经验，也是我区完善共建共治共享社会治理格局的重要
创新。一批批巾帼志愿者、女性社会组织汇聚在社会治理
的道路上，她们将继续以“大爱坚守、和衷共济、艰苦奋斗、
成就美丽”的东海渔嫂精神，精心擦亮“东海渔嫂”品牌，共
同描绘普陀县域治理的优美画卷，唱响东海渔嫂参与社会
治理的和谐之歌，为奋力开启幸福普陀现代化建设新征程
贡献巾帼作为。

——普陀东海渔嫂参与社会治理的故事
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