
2020年 初
受疫情影响，
城北小学六
年 级 学 生
李乐怡在1
月中旬放
假后，直到
4月中旬才
开学，度过了
她上学后最长
的一个假期。而
假期里的网课学习，
也给她留下了深刻的印象。

“刚通知上网课的时候，我以为和平时网上兴
趣辅导课差不多。后来发现是各个学校的老师
录制视频投放到电视上，然后我们跟着老师的节
奏自己学习，感觉很不一样。”除了要适应不同老
师各自的教学风格外，上网课时无法和老师进行
互动，有问题需要自己记下来慢慢消化或回头询
问其他人。“上了几天网课后有点适应了，每天的
课程安排也比在学校里少，我开始怀念上学了。
可以和同学玩耍，和老师交流，以前从来没觉得
上学是那么愉快的一件事。”

无法开学，也没法出门，为了让自己的假期更
充实，网课之余，李乐怡还和父母一起参加了小区
志愿者活动，带头呼吁其他业主多居家、少聚集。
同时，她还会给自己列一个计划表，安排上自己的
各类兴趣爱好。“比如几点到几点练毛笔字，上完
网课后练练舞蹈，有空闲了稍微看会儿电视。”

明年李乐怡即将成为一名中学生，她希望
2021年自己在学业上更上一层楼。“希望明年比较
落后的学科能有提高，然后毕业考试能取得一个好
的成绩。考试结束后我还想去西安玩一玩，春节时
看到网上有视频介绍了西安很多好吃的，当时不能
出去，希望明年能补上这个小愿望。”
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专版

疫情暴发
时正值春节
前夕，有很
多 返 乡 人
员及来普
陀走亲访
友的外地旅
客。展茅派
出所社区民警
汤舟雷和同事一
起投入到了辖区人
员排摸排查工作中，并对
公共场所聚集、沿街人员扎堆等行为进行劝离。

“中国人过春节喜欢团圆热闹，村里的老人
总觉得武汉离我们很远，所以大家一起吃个饭打
个麻将的现象还是很多，刚开始我们的劝导工作
遇到了很大阻力。”汤舟雷说，后来通过群防群治
队伍和党员干部，发动一切可利用的社会资源进
行宣传宣讲，并使用喇叭配上方言反复播放，告
知居民疫情的严重性，一遍不行劝导两遍，两遍
不行再劝导三遍，老百姓终于开始慢慢配合了。
在酒精和口罩都普遍紧缺的情况下，还有人自发
到所里赠送物资。

“当时我们要每天出去巡逻，很缺这些东西。
但我们知道，老百姓家里也同样紧缺。他们二话
没说来送物资，还反复强调我们更需要时，就很感
动。”回忆起这段经历，汤舟雷还会红了眼眶、哽咽
泛泪。“这场疫情让我感受到了那份警民鱼水情，
也真正理解了这几个字的含义。老百姓们都很朴
实感性，现在我们彼此都觉得距离更近了。”

疫情最严时，汤舟雷连着加班了一个月没有
回家，随后稍有缓解又投入到了复工复产的服务
和日常工作中。2021年，汤舟雷希望疫情早点
结束，辖区案子少一点，老百姓和睦多一点。“国
家富强昌盛，社会稳定有序，我们每个人的小生
活才会美满安稳。”

□记 者 梁夏 诸葛晓明
通讯员 於晓幸 胡静卫 邵盛欢 王占龙

2020年是不平凡的一年，疫情、创城是与每一个普陀人
紧密相连的关键词。这一年，我们守望相助；这一年，我们众
志成城。2020年接近尾声，让我们一起回首2020，展望2021。

2020
年初因为
疫情的到来，
普陀所有社区
工作人员都打乱了
原先的工作安排和休假
计划，投身到辖区摸排登记等防疫工作中。2月7
日，大干社区居民委员会副主任张浩接到上级通
知，和另一位同事前往九洲宾馆隔离点值岗，负责
消毒、送餐等日常工作，整整一个月没回家。

“事情不多，但因为随时会有人员进出，所以需
要全天24小时值岗，我们两人一个月基本没好好休
息，就偶尔稍微打个盹儿。”回忆起这段经历，张浩
说当时并没有觉得格外辛苦，只一心希望大家都能
平平安安度过这个关卡，“刚开始，个别隔离人员会
觉得人身自由受到了限制，不理解不配合。后来随
着防疫知识的普及，大家对疫情越来越重视，都很
自觉也很团结，最后他们离开隔离点时也很感慨，
我们好些人都成了朋友，偶尔聊天聚一聚。”

张浩有两个儿子，小儿子才7岁。刚进入隔离
点一个星期，儿子就发视频过来说想爸爸了。一个
月后张浩回到家里，小儿子亲昵地抱住张浩不肯放
手。可还未好好调整，张浩又投入到了卡点、测体
温等其他疫情防控工作中。紧跟而上的还有不容
懈怠的创城。这一年，张浩几乎都在社区角角落落
奔跑，很少能坐在办公室，更别提在家好好休息
了。“我老婆有时候开玩笑会说，以前你也是个‘小
白脸’，现在变成黑炭了。但社区工作就是要融入
到百姓生活中去，带着感情和他们交流相处，不能
光坐办公室。”

说到即将来临的2021年，张浩说有首歌《不放
弃》中一句歌词非常合适：“一群人一条心”，他期盼
也坚信大干社区会越来越好。“大干社区的很多党
员、居民小组长、网格员等，都是默默奉献的。随着
居民对创城的理解，大家拧成一股绳，2021年的大干
社区一定会比2020年更加美好。”

来 自 青
海的马成
龙在沈家
门 兴 建
路 上 开
了 一 家
清 真 牛
肉面馆，
店内的物
品架上有一
本“2020年 3
月份普陀好人”荣
誉证书。“疫情期间捐了点
口罩，送了一些物资，没想到前阵子社区给我发了
这个荣誉证书，难为情呀。”

2月初市场口罩紧缺，马成龙打听到相熟的供货
商那有较多富余口罩，于是紧急采购了一批，并在保
留家庭所需后，给周边居民免费派发口罩。“主要是
给我们中洲社区的中老年人派发，他们当时买不到
口罩比较着急，所以我们每人每天分发一个。3天不
到，2000多个口罩就分完了。”

之后，马成龙一直关注着疫情动态。看到同
行老乡到武汉当志愿者给回族医生送饭的新闻
时，他颇为感动。“我看着他们在当地都非常拼
命，完全没考虑自身安全，一群人非常齐心热
心。所以后来看到我们舟山本地老乡发起物资
捐赠活动，我也毫不犹豫参加了。”你五十我一百
的集中捐款后，马成龙作为代表之一采购并运送
物资给金塘收费站卡点的防疫人员。当日阴雨
绵绵，一群人穿着行动不便的防护服挨个给进岛
市民测量体温，那个场景让马成龙觉得温暖又心
酸。“心酸他们有时候连口热乎饭都吃不上，还一
直在户外吹冷风。但正是因为他们的付出，为我
们守住了防疫的安全屏障。所以也觉得温暖，自
己觉得这一趟送物资来对了。”

2020年受疫情影响，马成龙的牛肉面馆生意萧
条，但比起老家有人关店，马成龙觉得自己已经很
幸运了。展望2021年，马成龙惟愿家人健康平安。
“经历过疫情，更加懂得健康平安的重要性。钱够
用就好，当然如果条件尚可，我也想在舟山买个小
房子。来普陀6年了，在这里安个家也是我们全家
的心愿。”
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东港作为普陀创
城主战场，承担了
艰 巨 繁 重 的 任
务。区综合行政
执法局作为主力
部门之一，全员
出 征 、日 夜 奋
战。东港中队副
中队长刘会平就是
同时间赛跑的其中
一员。2020年，他全年
加班时间累计达2个月，最
长连续上班6个月。

“创城最紧张的时候，我们是全员无休的，小伙子
婚假推迟了，家里父母小病小痛的都顾不上了，我也
只是大部队里普普通通的一个。”这两个月的加班时
间在刘会平眼里很平常，因为算起来2019年他的加班
时间有80多天，2018年也有两个多月，但这些日子后
来都没有补休过。“我们一年365天，天天有各种工作，
很难调假。像今天我本来是正常的休息日，但早上要
开会，下午还有其他事要处理，也就来上班了。”

东港中队全体队员分白班和夜班，轮流保证每
天24小时不间断有人在岗。遇上整治行动，天未亮
出门，天漆黑回家是常有的事。“有晚上8点回家，凌
晨1点出门整治的，也有凌晨4点出门，晚上11点回
家的。”刘会平说幸亏家里人比较支持，不然工作很
难顺利开展。“当然偶尔遇到事儿了，家里也会有抱
怨，那就尽量安抚安抚。有时候我工作烦躁了，一
个人关起门来抽根烟，火气下去了，还是要笑着出
来面对家人和同事。”

展望2021，刘会平希望再接再厉，延续好的工
作方法，巩固创城成果，不断提高城市管理水平。
“明年工作之余，我也会多抽时间陪陪家人，尤其孩
子已经小学六年级需要多沟通了。创城三年，我都
没带他出去玩过，确实也会觉得愧对家人。”

虞丹旎是普陀医
院重症监护室的一
名护师，年初疫情
暴发时，她和其他
医护人员一起志
愿报名支援武
汉。大年三十晚
上，正在值夜班的
虞丹旎接到了部门
电话，被告知即将作
为舟山第一批支援武
汉的医护人员出发。

“既然报名了当然是做好了
随时出发的准备，只是没想到我们作为县区医院
也会真的派人去支援武汉，当时就觉得武汉疫情
可能比想象的要严重。”夜班结束第二天，虞丹旎
第一件事就是向父母坦白报备。“报名时怕父母
担心没告诉他们，所以接到通知第一时间对他们
做思想工作。虽然一开始父母也有担心顾虑，但
后来还是很支持。”

在武汉定点医院的工作内容，和虞丹旎在普陀
医院重症监护室的工作过程差不多，只是那里危重
症患者较多，人手有限，紧急情况频发，工作量很
大。但正是在那样的环境下，大家更体会到了生离
死别、齐心协力的含义。55天的支援经历，让她在
回来后对工作和生活多了一份思考。“以前纯粹只
是每天上班下班，现在工作中会思考怎样做可以有
效帮助病人更快好起来，或者怎样可以缓解他的痛
苦，对这份工作也更多了份敬畏。”

无论是从医五年来第一次真正穿防护服的体
验，还是那段时间大家众志成城结下的深厚友
谊，2020年都将在虞丹旎的人生里留下浓墨重彩
的一笔。“因为有了这段经历，看到了很多未曾想
象过的场面，所以面对即将来临的2021年，肯定
是希望大家都健康顺遂，祈愿工作进步、生活幸
福。”
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